DPNT-PO-002-R02

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO

ASEQROO

*FISCALIZAR CON EXCELENCIA, IMPULSANDO LA RENDICION DE CUENTAS"

ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
AL TERCER TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2020




DPNT-PO-002-R02

ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2020

INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14, ultimo
parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo
(LFRCQROO), realiz6 el andlisis del Informe de Avance de Gestion Financiera en los 30 dias
posteriores a la fecha de su presentacion, para ser entregado a la Comisién de Hacienda,
Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la LFRCQROO, el Informe de
Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los Poderes del Estado
y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis correspondiente,
sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados, del ejercicio

presupuestal correspondiente”.

Asimismao, el articulo 14 de la citada ley, dispone que el Informe de Avance de Gestién Financiera

contendra lo siguiente:

. El flujo contable de ingresos y egresos de cada trimestre en que se ejerza el Presupuesto

de Egresos, y

. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en

el Presupuesto de Egresos.
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Por su parte, la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo entregd,
dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado
de Quintana Roo, a esta entidad fiscalizadora, su Informe de Avance de Gestion Financiera
correspondiente al tercer trimestre, el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de
enero al 30 de septiembre del ejercicio 2020, de conformidad a la Guia y Lineamientos
respectivos.

El contenido de dicho informe incluye:

I. El Flujo de Ingresos y Egresos, y

Il. El Avance del Cumplimiento de los Programas.
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I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo en el periodo del 1 de

enero al 30 de septiembre de 2020, presenta los siguientes Flujos de Ingresos y Egresos:

INGRESOS

AVANCE
RUBRO DE AMPLIACIONES FINANCIERO
INGRESOS ESTIMADO Y MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO %)
REDUCCIONES
Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 -
Cuotas y Aportaciones
de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
f\:ﬂ‘;?;rr';’;c'ones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Productos 0.00 8,155.70 8,155.70 8,152.50 8,152.50 -
Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Ingresos por Venta de
Bienes, Prestacion de 588,936.00 0.00 588,936.00 401,344.25 401,344.25 68.15
Servicios y Otros
Ingresos
Participaciones,
Aportaciones,
Convenios, Incentivos
Derivados de la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Colaboracién Fiscal y
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones,
gzgjfr:zisoﬁesv y 44,263,901.81 491439104 | 49178292.85 | 44,263,901.81 |  40,412,136.00 91.30
Pensiones y
Jubilaciones
Ingresos Derivados de
Financiamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL INGRESOS $44,852,837.81 $4,922,546.74 $49,775,384.55 $44,673,398.56 $40,821,632.75 91.01
EGRESOS
AVANCE
CONCEPTO AMPLIACIONES FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES
Servicios Personales $34,851,585.00 $3,130,830.00 | $37,982,415.00 $34,834,772.21 | $34,252,588.81 91.71
Materiales y Suministros 1,285,620.00 54,309.04 1,339,929.04 623,335.98 604,344.53 46.52
Servicios Generales 5,717,453.00 411,154.32 6,128,607.32 4,122,654.96 3,137,004.96 67.27
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
y Otras Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles 110,000.00 1,318,097.68 1,428,097.68 63,337.52 63,337.52 4.44
Inversién Publica 0.00 4,570,158.52 4,570,158.52 3,334,247.94 3,334,247.94 72.96
Inversiones Financieras
y Otras Provisiones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Participaciones y
Aportaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Deuda Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL DEL GASTO $41,964,658.00 $9,484,549.56 $51,449,207.56 $42,978,348.61 $41,391,523.76 83.54
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

DEL FLUJO DE INGRESOS

Del analisis y comparacién entre el flujo del Ingreso Recaudado por $40,821,632.75, en relacion
con el Ingreso Estimado por $44,852,837.81, se deriva que la gestion de los recursos al 30 de
septiembre del ejercicio 2020, se alcanz6é en un 91.01%. Este resultado se origina por las
siguientes razones manifestadas por la entidad: Productos, sin estimacion, “Esta variacion,
corresponde al ingreso obtenido derivado del rendimiento de cuentas bancarias a nombre de la
Comision”. Ingresos por Venta de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros Ingresos, con
una menor recaudacién, “Esta variacibn en negativo, corresponde al ingreso no obtenido
derivado de la pandemia del COVID-19, por el otorgamiento de descuentos en las inscripciones
y colegiaturas al alumnado, como apoyo”. Y Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones, con una menor recaudacion, “La variacion en
negativo, corresponde a la recaudacion pendiente de ministrar por parte de la SEFIPLAN, de los
compromisos ya adquiridos por la CDHEQROO; la ministracién pendiente son en el capitulo
2000 por $348,343.74, capitulo 3000 por $2,143,505.39 y en el capitulo 5000 por $1,708,260.42;
parte de ello es por el recurso ampliado por la SEFIPLAN, que se destinara para dar cumplimiento
al Protocolo de Estambul en la investigacion y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos
0 penas crueles, que estd ministrando poco a poco la SEFIPLAN, para cumplir con los

compromisos planteados de la Comision de los Derechos Humanos”. (Figura 1)
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Figura 1l

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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DEL FLUJO DE EGRESOS

Por otra parte, del andlisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado por
$42,978,348.61, en relacion con el Egreso Modificado por $51,449,207.56, se deriva que los
recursos al 30 de septiembre del ejercicio 2020, se aplicaron en un 83.54%. Este menor devengo
se origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, “La
variacién corresponde por la provision realizada del ajuste de calendario, y de la ampliacion de
las plazas autorizadas, segun oficio SEFIPLAN/SSPHCP/DPPP/DOSP/220120-0001/1/2020,
para el Protocolo de Estambul, para la investigacion y documentacion de la tortura y otros tratos
0 penas crueles, inhumanos o degradantes”. Materiales y Suministros, “La variacion
corresponde a la ministracién de recursos que quedan pendientes de pago por parte de la
SEFIPLAN, para cumplir con los compromisos adquiridos y la parte de la ampliacion autorizada
para dar cumplimiento con el Protocolo de Estambul’. Servicios Generales, “La variacion
corresponde al saldo disponible en ingresos propios no recaudados por la Comision, lo que falta
por ministrar por parte de la SEFIPLAN y de la ampliacién autorizada para los servicios de
investigacion y documentacion, para realizar diagndsticos de las personas con torturas y tratos
crueles e inhumanos, por parte de la Comisién de los Derechos Humanos”. Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles, “La variacion corresponde al recurso pendiente de pago por parte de
la SEFIPLAN, derivado del Protocolo de Estambul, para la compra de los bienes muebles para
cumplir con los compromisos y dotar de la unidad administrativa involucrada”. E Inversién
Publica, “Se ha realizado la gestion ante la SEFIPLAN, para el avance de la obra; y por ello,
gqueda un saldo pendiente de pago que se debe cumplir en este presente ejercicio fiscal 2020”.
(Figura 2)

Cabe destacar, la diferencia existente entre el Ingreso Recaudado y el Egreso Pagado por la

entidad en el mismo periodo, siendo este primero, inferior al segundo.
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
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Figura 2

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS Y LA APLICACION DE LOS EGRESOS EN
EL EJERCICIO FISCAL 2020.

Figura 3: Sefiala el porcentaje de los Ingresos que la Comisién de los Derechos Humanos del
Estado de Quintana Roo ha captado en su gestion financiera al 30 de septiembre de 2020, con
respecto al Ingreso Estimado Anual; siendo en el primer trimestre el 20.14%, en el segundo el

24.18% y en el tercer trimestre el 22.22%, con respecto al Ingreso Estimado Anual, quedando
un 33.46% pendiente de recaudar.
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B RECAUDADO 3° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE RECAUDAR DEL ESTIMADO ANUAL

Figura 3

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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Figura 4: Sefiala el porcentaje de los Egresos que la Comisién de los Derechos Humanos del
Estado de Quintana Roo ha devengado en su gestién financiera al 30 de septiembre de 2020,
con respecto al Egreso Modificado Anual; siendo en el primer trimestre el 20.74%, en el segundo
el 20.52% y en el tercer trimestre el 19.41%, con respecto al Egreso Modificado Anual, quedando
un 39.33% pendiente de devengar.
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Figura4

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo reporta como
presupuesto total asignado la cantidad de $60,597,423.00, por tal motivo establece para el

desarrollo de tres programas presupuestarios los siguientes montos:

> E123 — Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos, el cual se desarrollara con 1
indicador estratégico y 1 de gestién para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $9,231,004.00.

» E124 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos, el cual
se desarrollara con 1 indicador estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos

asignando un presupuesto de $26,696,729.00.

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 1 indicador estratégico
y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de $24,669,690.00.

Estos Programas Presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo 2016-

2022 de la siguiente manera:

P.P.
E123 — Cultura
Ciudadana de los
Derechos Humanos.

P.E.D
Eje2-
Gobernabilidad,
Seguridad y Estado
de Derecho.

23 - Programa
Especial de Derechos
Humanos.

Programa 11.-
Derechos Humanos.

P.P.
E124 — Fortalecimiento
Institucional en el Marco de

los Derechos Humanos.
J

P.E.D.
Eje3 - Gobierno
Confiable y Cercano a
la Gente

09 - Programa
Sectorial de Finanzas
Publicas y Planeacion
Estratégica.

Programal9.-
Planeacion y

P.P.
MO001-Gestién y Apoyo
Institucional.

Evaluacién
Estratégica.
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La Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en el periodo del 1 de

enero al 30 de septiembre de 2020, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los

programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E123 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM. PROGRAMADA
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URD | GBI
F - Contribuir a garantizar la
difusién, la proteccion, el
respeto y el pleno ejercicio de 0.00 0.00 0.00 ~
los mismos, en
corresponsabilidad con los
ciudadanos vigilando y
respetaﬁdo la correcta Sutgllndlce Derechos Anual 5153.00 No 0.00% 0.00%
aplicacién del Marco Juridico Politicos
en materia de Derechos
Humanos mediante la
implementacién de politicas
piblicas, asi como de 0.00 0.00 0.00 25.00
mecanismos de prevencion,
capacitacion y difusion.
Posicién seglin el
nimero de
solicitudes de quejas 0.00 0.00 0.00 -
P - Los ciudadanos cuentan recibidas por los
con el conocimiento y ejercitan Organismos de
sus derechos y obligaciones Proteccién de Anual 21.00 No 0.00% 0.00%
en los sectores publico, Derechos Humanos
privado y social. por entidad
federativa 0.00 0.00 0.00 22.00
(desechadas,
canalizadas y otros)
Porcentaje de la
poblacién que recibe 0.00 0.00 1.26 -
CO01 - Formacién y divulgacion thigzcé?:gv)i, d‘;%g':zg
(rj:alizlnga derechos humanos promaocion y difusion Semestral 2.48 Si 91.65% 50.91%
) sobre los derechos
humanos en 0.00 0.00 1.38 1.10
Quintana Roo.

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E124 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL
INDICADOR

FREC. DE
MEDICION

METAS-AVANCE

META
ANUAL
PROGR.

ACUM.
SI/
NO

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO

AVANCE DE LA
META
PROGRAMADA

ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM

TRIM ANUAL

F - Contribuir a garantizar la
difusién, la proteccion, el
respeto y el pleno ejercicio de
los mismos, en
corresponsabilidad con los
ciudadanos, vigilando y
respetando la correcta
aplicacién del Marco Juridico
en materia de Derechos
Humanos mediante la
implementacién de politicas
publicas, asi como de
mecanismos de prevencion,
capacitacion y difusion.

Subindice Derechos
Politicos.

Anual

5153.00

0.00 0.00 0.00 -

0.00 0.00 0.00 22.00

0.00% 0.00%
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E124 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM. PROGRAMADA
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URD | GBI
Posicion nacional
segun el nimero de
servidoras y 0.00 0.00 0.00 -
P - La Administracién Publica servidores publicos
centralizada y descentralizada sancionados
cuenta con un  marco derivado de
normativo actuallzado_ que recpmendacnones Anual 27.00 No 0.00% 0.00%
contempla la perspectiva de emitidas  por los
los Derechos Humanos y con organismos de
servidores publicos proteccion de
capacitados en la materia Derechos Humanos,
por entidad 0.00 0.00 0.00 27.00
federativa segtn tipo
de sancion.
Porcentaje de
expedientes de 0.00 0.00 75.03 -
CO01- Proteccién y defensa de eilj)%iisoﬁ(e)rs preasuntE:
Io_s derechos humanos derechos  humanos Semestral 88.23 No 97.80% 85.04%
brindada. .
concluidos respecto
a las quejas recibidas 0.00 0.00 76.72 98.65
durante el afio 2020.
PROGRAMA L. Lo
PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional
METAS-AVANCE
AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM. PROGRAMADA
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UGRDE AL
F - Contribuir a impulsar la
modernizacion de la
administracién publica estatal, 0.00 0.00 0.00 -
de tal manera que las
estructuras y los
procedimientos Posicién estatal en el
gubernamentales  sigan el Indice General de o o
modelo de una Gestién para Avance en PbR-SED Anual 3.00 No 0.00% 0.00%
Resultados que permita la Entidades
creacion de valor publico,
mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 3.00
cumplimiento de metas
sustantivas
Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 -
P - Los habitantes del Estado c%n':gmz"t?ctg de
de Quintana Roo cuentan con %etgas sustantivas Anual 90.00 No 0.00% 0.00%
un Gobierno de Resultados del Gobierno  del
Estado 0.00 0.00 0.00 90.00
CO01 - Actividades de Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 -
facilitacion (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de Anual 80.00 No 0.00% 0.00%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas de
areas sustantivas la institucion. 0.00 0.00 0.00 80.00
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Resumen de los avances, en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

. En el Programa E123 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacioén a la meta anual. La
entidad justifica que “la SEGOB es la Entidad responsable de este indicador. En el mes de
diciembre se dispondra del dato”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa reporta un avance del
91.65%, respecto a las metas programadas. La entidad informa que “la integracion de los grupos
entre los cuales se desarrollan las acciones de educacién y promocién queda a cargo de cada
institucion u organizacién con la cual se trabaja de manera conjunta, por lo cual se presentan

variaciones en el nimero de personas beneficiadas”.

. En el Programa E124 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacion
a la meta anual. La entidad informa que “la SEGOB es la Entidad responsable de este indicador.
En el mes de diciembre se dispondra del dato”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa reporta un avance del
97.80%, respecto a las metas programadas. La entidad justifica que “la cantidad de expedientes
iniciados varia de acuerdo a la poblacion que considera que ha sido vulnerada en sus derechos

humanos y hace uso de los servicios que ofrece esta Comision”.

. En el Programa MO0l - Gestién y Apoyo Institucional, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relaciéon a la meta anual. La entidad establece
que la frecuencia de medicién es anual.

Durante este periodo, no se reportan metas programadas en el Gnico componente que integra

este programa presupuestario. La entidad sefala que la frecuencia de medicién es anual.
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas con base en
indicadores al 30 de septiembre de 2020. En cada uno de los apartados se emite el resultado

del analisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcién a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los procesos
sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacion del control interno y
de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la informacién presentada
por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de la
Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinién en este

momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




